	
	УТВЕРЖДЕНО
                                                                                                                                                             приказом № 09-ОВ от 17.02.2021


ПЛАН РАБОТЫ

государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Владимирской области 
«Ковровский комплексный центр социального обслуживания населения»
на  2021 год

Приоритетные направления в работе

1. Осуществление предоставления социальных услуг в соответствии с государственным заданием и нормами федерального и областного законодательства.

2. Оказание социальных услуг в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
3. Участие в социальных проектах и практиках, реализуемых в отрасли социальной защиты населения Владимирской области.

4. Оказание социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости клиента.
5. Осуществление деятельности по социальной адаптации и интеграции граждан пожилого возраста и инвалидов в современное общество, создание условий для самореализации, поддержания физической активности и продления активного долголетия
6. Реализация «Плана мероприятий («дорожной карты») по развитию во Владимирской области стационарозамещающих технологий социального обслуживания граждан, страдающих психическими расстройствами, на 2019-2024 г.» в соответствии с приказом Минтруда России от 23.07.2019 № 519, приказом директора ДСЗН от 28.08.2019г.  № 369, приказом директора ДСЗН от 16.10.2019г.  № 399.

7. Создание системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами в соответствии с приказом департамента социальной защиты населения администрации Владимирской области № 408 от 21.10.2019г.

8. Повышение информированности населения по вопросам предоставления социальных услуг
9. Организация работы по обеспечению безопасной жизнедеятельности граждан пожилого возраста и инвалидов, находящихся на обслуживании.
	№

п/п
	Наименование мероприятий
	Сроки

 исполнения
	Ответственный

 
	Отметка о выполнении

	I. Участие в мероприятиях, проводимых по планам департамента социальной защиты населения

	1.1.
	Участие в подготовке и проведении торжественных мероприятий, посвященных празднованию:

· Дню защитника Отечества;

· Международному женскому дню;

· Дню Святой Пасхи;

· Дню Победы;

· Дню социального работника

· Дню семьи, любви и верности;

· Международному дню пожилых людей;

· Дню матери;

· Международному дню инвалида;

· Новому году
	в течение 

года


	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	1.2.
	Проведение мероприятий по независимой оценки качества условий оказания услуг учреждением
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	1.3.
	Участие в областных мероприятиях и конкурсах (по плану ДСЗН)
	в течение 

года 
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	2.  Сотрудничество с организациями города Коврова и Ковровского района

	2.1.
	Государственное казенное учреждение Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Коврову и Ковровскому району» 
-вопросы оформления и социального обслуживания семей и отдельных граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;

-по оформлению мер социальной поддержки получателям социальных услуг
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.2.
	Администрация города Коврова и Ковровского района 
-организация работы волонтеров из числа школьников по оказании помощи пенсионерам и инвалидам;

-реализация выполнения мероприятий по программе «Забота» 
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.3.
	Отдел по культуре, молодежной политике, семье и детству администрации города Коврова и Ковровского района: 
-организация мероприятий для получателей социальных услуг учреждения
	в течение 

года
	зав. отделениями


	

	2.4.
	Отдел физкультуры и спорта администрации города Коврова и Ковровского района: 
-организация мероприятий для получателей социальных услуг учреждения
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.5.
	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования «Ковровская государственная технологическая академия имени В.А. Дегтярева» 

	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.6.
	Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение Владимирской области «Ковровский транспортный колледж»

-сотрудничество с группой волонтеров по организации помощи гражданам пожилого возраста и инвалидов.
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.7.
	Государственное бюджетное образовательное учреждение среднего профессионального образования Владимирской области «Ковровский медицинский колледж»
- обучение сотрудников учреждения;
- сотрудничество с группой волонтеров по организации помощи гражданам пожилого возраста и инвалидов
	в течение 

года
	директор

зам. директора

гл. бухгалтер

специалист по кадрам

зав. отделениями


	

	2.8.
	Управление образования администрации города Коврова и Ковровского района 
-организация работы волонтеров из числа школьников по оказании помощи пенсионерам и инвалидам;

-реализация выполнения мероприятий по программе «Забота»
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.9.
	Учреждения здравоохранения города Коврова и Ковровского района (диспансеры, поликлиники, больницы) 
-по оказанию медицинских услуг получателям социальных услуг
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	2.10.
	Управление Пенсионного фонда по г. Коврову (УПФ):
-взаимодействие по вопросам граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	2.11.
	Отдел записи актов гражданского состояния: 
- по вопросам граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;

- поздравление с юбилейными датами граждан пожилого возраста;

- содействие в оформлении документов, удостоверяющих личность гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	2.12.
	Управление Федеральной миграционной службы России по Владимирской области 
- решение вопросов граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.13.
	Филиал № 2 Государственное учреждение - Владимирское региональное отделение Фонда социального страхования РФ
- решение вопросов граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	2.14.
	Межмуниципальный отдел ОМВД России «Ковровский»:
-взаимодействие по работе с лицами БОМЖ;

-взаимодействие по работе с лицами, освободившимися из МЛС;

-взаимодействие по вопросам граждан, находящихся на обслуживании;

-взаимодействие с уполномоченными участковыми полиции по оказанию помощи семьям и отдельным гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;
-проведение профилактических мероприятий с сотрудниками и получателями социальных услуг учреждения.
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.15.
	Государственное казенное учреждение Владимирской области «Центр занятости населения города Коврова» 
	в течение 

года
	директор
зам. директора

специалист по кадрам

зав. отделениями
	

	2.16.
	Сотрудничество с общественными организациями: ВОИ, ВОС, ВОГ, Советом Ветеранов, Союз пенсионеров, Воин, председателями уличных комитетов, председателями КТОСов, Союз Чернобыль и др. 
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	2.17.
	ГКУСО ВО «Ковровский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних», ГБУСО ВО «Болотский психоневрологический интернат», ГБУСО ВО «Ковровский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» 
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.18.
	Государственное учреждение здравоохранения Владимирской области «Ковровский противотуберкулезный диспансер»:

-взаимодействие по порядку предоставления мер социальной поддержки социально не адаптированным больным туберкулезом, лечение которых осуществляется в амбулаторных условиях
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. ОССО


	

	2.19.
	ФКУ ГБМСЭ по Владимирской области бюро медико-социальной экспертизы – 24 филиал общий профиль 
- содействие в проведении медико-социальной экспертизы гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации
	в течение 

года
	зав. ОСО

зав. ОССО
	

	2.20.
	Организация работы с КДН и ЗП администрации города Коврова и Ковровского района по выявлению семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (по отдельному плану)
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. СРО
зав. ОССО
	

	2.21.
	Организация работы с органами опеки и попечительства администрации города Коврова и Ковровского района (по отдельному плану)
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	2.22.
	Государственный пожарный надзор и МЧС 

- работа в рамках реализации Постановления Губернатора Владимирской области от 19.08.2013 №919

- организация выездных рейдов по городу Коврову и Ковровскому району по проверке лиц, относящихся к «группе риска» и находящихся в социально опасном положении, проведение с ними бесед о соблюдении основных правил пожарной безопасности и действий с случае возникновения пожара.

- проведение тренировки по действиям сотрудников при возникновении пожара и по эвакуации при пожаре в Учреждении

- проведение профилактической работы с сотрудниками и получателями социальных услуг Учреждения;

- решение вопросов граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (по отдельному плану)
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями
	

	2.23.
	Организация работы с музеями города Коврова и Ковровского района
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	2.24.
	Реализация мероприятий Соглашения о взаимном сотрудничестве между администрацией Владимирской области и Владимирским Епархиальным управлением Русской Православной Церкви (Московского Патриархата) 
	в течение 

года


	директор

зам. директора

зав. отделениями


	

	2.25.
	Организация работы с МБОУ ДОД «Детско-юношеская спортивная школа по конному спорту.
	в течение 

года
	зав. СРО


	

	3.  Организация работы с обращениями граждан

	3.1.
	Осуществление приема граждан в учреждении (по графику)
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями

специалисты по

социальной работе

юрисконсульт
	

	3.2.
	Работа с электронными, письменными и устными обращениями граждан с соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2013г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»


	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями 

специалисты по

социальной работе

юрисконсульт
	

	3.3.
	Работа с электронными, письменными и устными обращениями граждан с соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»


	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями 

специалисты по

социальной работе

юрисконсульт
	

	3.4.
	Предоставление государственной услуги через единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) 
	в течение 

года
	зав. отделениями 


	

	3.5.
	Встречи с населением в городе Коврове и Ковровском районе 
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями

юрисконсульт
	

	3.6.
	 Проведение выездных мероприятий в исправительной колонии
	в течение 

года
	зав. ОССО

специалисты по социальной работе ОССО
	

	4. Социальное обслуживание населения

	4.1.
	Участие в реализации национального проекта «Демография» регионального проекта «Старшее поколение»
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	4.2.
	Участие в работе по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами (в соответствии с приказами и нормативными документами ДСЗН) 
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	4.3.
	Участие в реализации Плана мероприятий («Дорожной карты») по развитию во Владимирской области стационарозамещающих технологий социального обслуживания граждан, страдающих психическими расстройствами, на 2019-2024»
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями


	

	4.4.
	Обеспечить выполнение мероприятий «Дорожной карты» по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг, предусмотренных распоряжением администрации области от 15.06.2018 № 402-р
	в течение 

года
	директор
зам. директора

гл. бухгалтер

юрисконсульт
зав. СРО
	

	4.5.
	Участие в реализации мероприятий Комплексного плана противодействия идеологии терроризма в Российской Федерации на 2019-2023 годы во Владимирской области на 2021 год 

- реализация мероприятий по социальной поддержки и реабилитации лиц, отбывших наказание за совершение преступлений террористического характера;

- проведение профилактических бесед по разъяснению норм законодательства РФ, устанавливающих ответственность за участие и содействие террористической деятельности, а также оказания указанным лицам социальной, психологической и правовой помощи при участии представителей религиозных и общественных организаций, психологов в учреждениях социального обслуживания
	в течении 

года
	Зав. ОССО
юрисконсульт

психолог
	

	4.6.
	Ведение банка данных получателей социальных услуг Учреждения.
	в течение 

года
	зав. отделениями


	

	4.7.
	Оказание социальных услуг получателям социальных услуг в соответствии:

- с Законом Владимирской области от 30.10.2014г. № 117-ОЗ «Об утверждении Перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг на территории Владимирской области» (в редакции Законов Владимирской области от 11.07.2016 N 86-ОЗ, от 22.12.2020 N 133-ОЗ);
- Постановлением Администрации Владимирской области от 02.12.2014 №1230 «О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг во Владимирской области»;

- Постановлением ДСЗН Владимирской области от 26.07.2016г. № 6 «Стандарты социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг во Владимирской области в форме социального обслуживания на дому»
	в течение 

года
	зав. отделениями


	

	4.8.
	Оказание дополнительных услуг получателям социальных услуг в соответствии с тарифами на дополнительные услуги, не входящие в перечень социальных услуг, предоставляемых получателям социальных услуг областными государственными учреждениями социального обслуживания (в соответствии с приказом департамента социальной защиты администрации Владимирской области от 26.03.2015г. №100 «Об утверждении тарифов на дополнительные услуги, предоставляемые учреждениями социального обслуживания»)
	в течение 

года
	зав. отделениями


	

	4.9.
	Оказание социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости клиента в соответствии с Приказом ДСЗН от 18.05.2010 г. № 149
	в течение 

года
	зав. отделениями


	

	4.10.
	Реализация мероприятий по социальной реабилитации лиц БОМЖ и лиц, освободившихся из мест лишения свободы.
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.11.
	Выполнение мероприятий по программе «Забота»

· доставка на дом медикаментов и продуктов питания;

· оказание материальной и натуральной помощи;

· шефская помощь волонтерами;

· содействие в обеспечении топливом и стройматериалами;

· ремонт и благоустройство жилья. 
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.12.
	Проведение работы по предоставлению мер социальной поддержки социально не адаптированным больным туберкулезом в виде обеспечения наборами продуктов и предметов первой необходимости в соответствии с постановлением Губернатора Владимирской области от 07.12.2009 № 1025 «О порядке предоставления мер социальной поддержки социально не адаптированным больным туберкулезом, лечение которых осуществляется в амбулаторных условиях, при соблюдении режима лечения».
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.13.
	Реализация постановления администрации Владимирской области от 05.10.2006 г. № 675 «Об утверждении порядка обеспечения инвалидов средствами, необходимыми им для социальной адаптации» 
	в течение 

года
	зав. СРО


	

	4.14.
	Организация приказа ДСЗН № 476 от 27.12.2017г. «Об обеспечении протезно-ортопедическими изделиями лиц, не имеющих группу инвалидности и постоянно проживающих на территории Владимирской области 
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.15.
	Проведение работы по обеспечению инвалидов средствами социальной адаптации, реабилитации и ухода через пункт проката 
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.16.
	Проведение работы по реализации Постановления Губернатора Владимирской области от 16.08.2012 г. № 920 «О внедрении во Владимирской области стационарозамещающей технологии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов»
	в течение 

года
	юрисконсульт

зав. ОССО
	

	4.17.
	Проведение работы по реализации Постановления Губернатора Владимирской области от 12.03.2013 г. № 262 «О внедрении во Владимирской области технологии «Персональный помощник» для инвалидов с тяжелыми ограничениями функций опорно-двигательного аппарата» 
	в течение 

года
	юрисконсульт

зав. СРО


	

	4.18.
	Организация работы по социальному сопровождению участковыми социальными работниками семей с детьми-инвалидами и детьми с ограниченными возможностями здоровья 
	в течение 

года
	юрисконсульт

зав. СРО

	

	4.19.
	В рамках реализации подпрограммы «Доступная среда» проведение работы по заполнению информационной системы «Интерактивная карта доступности объектов» сведениями о доступности для инвалидов и маломобильных групп населения приоритетных объектов инфраструктуры Владимирской области (приказ ДСЗН от 11.04.2013г. № 129 «Об организации работы по наполнению интерактивной карты доступности объектов»)
	в течение 

года
	зав. СРО


	

	4.20.
	Реализация программы «Домоводство» - обучение навыкам самообслуживания и ведения домашнего хозяйства.
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.21
	Реализация инновационной стационарзамещающей технологии «Домашний микрореабилитационный центр», позволяющей создать условия для проведения мероприятий по социальной реабилитации людей с ограниченными возможностями, а также сохранения и поддержания семейного воспитания детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, не имеющих возможность посещать учреждения социального обслуживания.


	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.22.
	Обучение пользованию средствами необходимыми для социальной адаптации и техническими средствами реабилитации 
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.23.
	Исполнение приказа ДСЗН от 15.02.2016 №38 «Об организации работы по реализации ИПРА инвалида, ребенка-инвалида, выдаваемых федеральными государственными учреждениями медико-социальной экспертизы»
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	4.24.
	В рамках реализации подпрограммы «Доступная среда» организация работы службы «Социальное такси»
	в течение 

года
	юрисконсульт

ОССО
	

	4.25.
	Участие в работе в системе межведомственного взаимодействия (СМЭВ) по согласованию с ГКУ ВО «Отдел социальной защиты населения по городу Коврову и Ковровскому району» 
	в течение 

года
	зав. отделениями

	

	4.26.
	Организация социальных рейсов по городу Коврову и Ковровскому району
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.27.
	Организация работы с администрацией города Коврова и Ковровского района, с ЖКХ с целью выявления и проведения профилактической работы (противопожарной) с гражданами (отключены газ, свет)
	в течение 

года
	зав. ОССО


	

	4.28.
	Проведение работы по информированию и обучению населения требованиям безопасности при эксплуатации газового оборудования (письмо ДСЗН-199-01-44 от 20.03.2017)
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.29.
	Проведение работы по реализации Плана мероприятий по обеспечению общественной и экономической безопасности (Письмо ДСЗН-136-07-07 от 22.02.2017г.)
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.30.
	Проведение работы по оказанию социальных услуг семьям многодетных одиноких матерей, отцов (Письмо ДСЗН-811-12-07 от 07.12.2016г.)
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	4.31.
	Содействие в оформлении и отправлении одиноких пенсионеров в дома-интернаты, в ГКУ ВО «Владимирский центр реабилитации для лиц без определенного места жительства и занятий»
	в течение 

года
	зав. ОССО


	

	4.32.
	Реализации федерального проекта «Старшее поколение» национального проекта «Демография» по доставке лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в медицинские организации для прохождения диспансеризации и проведения дополнительных скринингов на выявление отдельных социально значимых неинфекционных заболеваний, оказывающих вклад в структуру смертности населения.
	в течение 

года
	зав. ОССО


	

	4.33.
	Обеспечение горячим питанием, продуктовыми наборами, одеждой, предметами первой необходимости малоимущих граждан и граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (спонсорская помощь)
	в течение 

года
	зав. ОССО


	

	5.  Мероприятия Центра

	5.1
	Работа «Ресурсно-информационного центра»

(информирование об услугах центра, выдача памяток) 

	в течение 

года
	зав. отделениями
специалисты по социальной работе
	

	5.2.
	Содействие в решении жизненных проблем граждан через организацию волонтерской помощи
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	5.3.
	Проведение праздничных мероприятий, посвященных:

· Дню защитника Отечества;

· Международному женскому дню;

· Дню Святой Пасхи;

· Дню Победы;

· Дню социального работника

· Дню семьи, любви и верности;

· Международному дню пожилых людей;

· Дню матери;

· Международному дню инвалида;

· Новому году
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	5.4.
	Организация онлайн-встреч с интересными людьми
	в течение 

года
	зав. ОДП
	

	5.5.
	Развитие инновационных форм социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов:
- организация онлайн досуга;

- организация и участие в видеоконференциях;

- проведение мероприятий на дому;

- оказание психологической помощи по телефону
	в течение 

года
	зав. ОДП
	

	5.6.


	Организация работы «Университета-онлайн» на факультетах: 

·  «Рукотворчество»

· «Музыка вокруг нас»

· «Активного долголетия»

· «Истории и краеведения»

· «Правоведения»
· «Православие»
·  «Литературная гостиная»

·  «Информационные технологии»
	в течение 

года
	зав. ОДП


	

	5.7.


	Организация кружковой и клубной деятельности:
	в течение

года
	зав. СРО


	

	
	Программа «Домоводство» направления:
«Поваренок» 
«Умелые ручки» 
«Домовенок» 

«Азбука финансов» 

 «Креативное рукоделие» 

«Все пучком!» 
	
	
	

	
	«Почемучки»
	
	
	

	
	«Мы вместе»
	
	
	

	
	«Любители настольных игр»
	
	
	

	
	Клуб по интересам «Театральная студия»
	
	
	

	
	Клуб по интересам «Тестопластика, и глиняная игрушка»
	
	
	

	
	Клуб по интересам «Правовые диалоги»
	
	
	

	
	Клуб по интересам «Солнышко»
	
	
	

	
	«Школа этикета» 
	в течение

года
	психолог
	

	
	Программа «Радуга эмоций»
	
	
	

	
	Программа «Умные движения»
	
	
	

	
	Занятия по адаптивной физкультуре
	в течение

года
	реабилитолог

	

	
	Занятия на развитие мелкой моторики
	
	
	

	
	Клуб по интересам «В контакте»
	
	
	

	5.8.
	Проведение мероприятий в рамках работы «Домашнего микрореабилитационного центра»
	в течение

года
	зав. СРО

психолог

реабилитолог
	

	5.9.
	Организация мероприятий программы «Социальный туризм»
	в течение 

года
	зав. ОДП

зав. СРО
	

	5.10.
	Работа с информационной системой «Сведения об исполнении мероприятий в рамках индивидуальных программ реабилитации и абилитации инвалидов и детей – инвалидов»
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	5.11.
	Чествование юбиляров и долгожителей, находящихся на надомном обслуживании.
	в течение 

года
	зав. ОСО
	

	5.12.
	«От всей души!» для граждан пожилого возраста

- поздравления с юбилейными датами (80,85,90,95,100 и более лет (письмоДСЗН-705-08-07 от 12.11.2014);

- поздравления с «Золотыми свадьбами».
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	5.13.
	Организация работы мобильной библиотеки 
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	5.14.
	Организация благотворительной акции «Свет в окне»
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	5.15.
	Организация благотворительной акции «Неделя добра»
	в течение 

года
	зав. ОССО
	

	6. Работа с кадрами

	6.1.
	Проведение мероприятий по реализации подпрограммы 9 «Кадровое обеспечение отрасли» государственной программы Владимирской области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области на 2014-2020 годы»:

Прохождение подготовки и получение дополнительного профессионального образования:

· административно-управленческого персонала
· социальных работников
	в течение 

года
	директор
зам. директора
гл. бухгалтер

специалист по кадрам
зав. отделениями
	

	6.2.
	Проведение производственных собраний с работниками учреждения


	в течение 

года
	директор
зам. директора

зав. отделениями
	

	6.3.
	Организации работы в соответствии с кодексом профессиональной этики работников учреждения 
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	6.4.
	Организация и проведение работы по наставничеству и адаптации работников к деятельности учреждения
	в течение 

года
	директор
зам. директора
специалист по кадрам

зав. отделениями
	

	6.5.
	Ознакомление сотрудников учреждения с нормативно-правовыми документами и локальными актами
	в течение 

года
	директор
зам. директора

гл. бухгалтер
специалист по кадрам

юрисконсульт

зав. отделениями
	

	7.Внутренний контроль

	7.1.
	Реализация плана мероприятий по минимизации причин и условий, способствующих коррупционным проявлениям (по отдельному плану)
	в течение 

года
	директор
зам. директора
юрисконсульт

зав. отделениями
	

	7.2.
	Осуществление контроля выполнения государственного задания по предоставлению государственных услуг
	в течение 

года
	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	7.3.
	Контроль качества оказания социальных услуг (по плану внутреннего контроля)
	в течение 

года
	комиссия по 

внутреннему

 контролю
	

	7.4.
	Проверка ведения документации работников (отчеты, дневники обслуживания, журналы и др.)
	ежемесячно
	зав. отделениями
	

	7.5.
	Оперативный контроль деятельности работников 
	еженедельно


	директор
зам. директора
зав. отделениями
	

	7.6.
	Контроль правильности оплаты за предоставление социальных услуг на дому
	ежемесячно
	зав. отделениями
	

	7.7.
	Анализ структуры расходов в целях выявления резервов и перераспределения финансовых средств на приоритетные направления (оснащение материально-технической базы, предоставление новых услуг и др.)
	в течение 

года
	директор

зам. директора

гл. бухгалтер
	

	8.  Организационно-методическая работа 

	8.1.
	Разработка документации по направлениям работы, разработка новых буклетов и памяток (актуализация уже имеющихся)
	в течение 

года
	работники учреждения
	

	8.2.
	Оформление альбомов по направлениям деятельности отделений
	в течение 

года
	зав. отделениями
	

	8.3.
	Выпуск газеты «Социальный вестник «ПУЛЬС»
	к праздничным 

датам
	зав. СРО
	

	9. Внедрение и использование информационных технологий

	9.1.
	Организация дистанционного предоставления услуг инвалидам и другим маломобильным гражданам путем системы видеоконференц-связи с общественными организациями инвалидов, учреждениями системы социальной защиты населения, организация телемостов
	в течение 

года
	зав. СРО
	

	9.2.
	Разъяснение получателям социальных услуг возможностей общения с помощью сети интернет, содействие в организации данного общения нуждающимся
	в течение 

года
	зав. отделениями
специалисты по социальной работе
	

	9.3.
	Разъяснение получателям социальных услуг о возможности получения услуг через портал госуслуг 
	в течение 

года
	зав. отделениями
специалисты по социальной работе
	

	10. Обеспечение жизнедеятельности учреждения

	Административно-хозяйственная работа и материально-техническое обеспечение

	10.1.
	Выполнение энерго -  и ресурсосберегающих мероприятий.
	в течение 

года
	директор
зам. директора
гл. бухгалтер
	

	10.2.
	Выполнение мероприятий по реализации Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», Федерального закона от 18.07.2011 года № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», ведение претензионной работы и др.
	в течение 

года
	директор
зам. директора
гл. бухгалтер

юрисконсульт 
	

	10.3.
	Проведение анализа использования имущества, выявление неиспользуемого имуществ: введение в эксплуатацию неиспользуемого имущества, передача неиспользуемого имущества учреждениям социального обслуживания, списание пришедшего в негодность.
	в течение 

года
	директор

зам. директора

гл. бухгалтер

комиссия по поступлению и выбытию активов

постоянно действующая 

инвентаризационная комиссия
	

	10.4.
	Работа со спонсорами по привлечению внебюджетных средств
	в течение 

года
	директор
зам. директора
юрисконсульт

зав. отделениями
	

	10.5.
	Проведение санитарно-эпидемиологических мероприятий в учреждении
	в течение 

года
	работники учреждения
	

	11.  Мероприятия  по технике безопасности, охране труда, пожарной безопасности и антитеррористической деятельности

	11.1.
	Организация работы по комплексной безопасности учреждения 


	в течение 

года
	директор
зам. директора

зав. отделениями

ответственный по пожарной безопасности

ответственный по антитеррористической безопасности
	

	11.2.
	Организация работы по охране труда (по отдельному плану)

	в течение 

года
	директор
зам. директора

ответственный 

по охране труда
специалист по кадрам
юрисконсульт

зав. отделениями
	

	11.3.
	Организация работы по ГО и ЧС 
(проведение штабных тренировок, декад, учений)
	в течение 

года
	уполномоченный по ГО и ЧС
	

	11.4
	Выполнение мероприятий по защите персональных данных работников учреждения и получателей социальных услуг.
	в течение 

года
	директор
зам. директора
юрисконсульт

ответственный за обработку персональных данных

зав. отделениями

специалисты по социальной работе
	

	12. Бытовое обеспечение, организация питания (для отделения дневного пребывания)

	12.1
	Заключение договоров на оказание услуг по приготовлению пищи с предприятием общественного питания.
	в течение 

года
	юрисконсульт


	

	13.  Оказание социальных услуг

	№

п/п
	Наименование услуг, перечень услуг
	
	Плановый показатель
	Примечание


	13.1. Отделение срочного социального обслуживания

	13.1.1.
	Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов
	
	
	Государственное задание

Отделение срочных социальных услуг - 1500 чел.

Отделение срочных социальных услуг (дети) - 100 чел.

	13.1.2.
	Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
	
	
	

	13.1.3.
	Содействие в получении временного жилого помещения
	
	
	

	13.1.4.
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	13.1.5.
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей
	
	
	

	13.1.6.
	Иные срочные социальные услуги
	
	
	

	13.2. Социально - реабилитационное отделение

	13.2.1.
	Социально-бытовые услуги
	
	
	Государственное задание

60 чел.



	13.2.2.
	Социально-медицинские услуги
	
	
	

	13.2.3.
	Социально-психологические услуги
	
	
	

	13.2.4.
	Социально-педагогические услуги
	
	
	

	13.2.5.
	Социально-трудовые
	
	
	

	13.2.6.
	Социально-правовые услуги
	
	
	

	13.2.7.
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	
	
	

	13.3. Отделение дневного пребывания

	13.3.1.
	Социально-бытовые услуги
	
	
	Государственное задание

500 чел.

.

	13.3.2.
	Социально-медицинские услуги
	
	
	

	13.3.3.
	Социально-психологические услуги
	
	
	

	13.3.4.
	Социально-педагогические услуги
	
	
	

	13.3.5.
	Социально-трудовые
	
	
	

	13.3.6.
	Социально-правовые услуги
	
	
	

	13.3.7.
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	
	
	

	13.3.8.
	Срочные социальные услуги
	
	
	

	13.4. Отделения социального обслуживания на дому 

	13.4.1.
	Оказание социальных услуг в соответствии перечнем социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг на территории Владимирской области
	
	
	Государственное задание

600 чел.


	13.4.2.
	Срочные социальные услуги
	
	
	Государственное задание    

500 чел.

	14. Взаимодействие со средствами массовой информации и наглядно-тематическая информация

	№
п/п
	Формы
	Сроки 
исполнения
	Ответственный 

и соисполнители

	14.1.
	Разработка памяток, буклетов для работников и получателей социальных услуг учреждения. 
	в течение 

года
	зав. отделениями
специалисты по социальной работе

	14.2.
	Распространение информационного материала в городе Коврове и Ковровском районе
	в течение 

года
	зав. отделениями
специалисты по социальной работе

социальные работники

	14.3.
	Оформление и актуализация информации на стендах Учреждения
	ежемесячно
	зав. отделениями

	14.4.
	Выступления на телевидении, телерепортажи, сюжеты
	в течение 

года
	директор

зам. директора

	14.5.
	Подготовка статей в областные и местные газеты
	в течение 

года
	директор

зам. директора

зав. отделениями

	14.6.
	 Организация работы интернет-кафе
	в течение 

года
	зав. ОССО

	14.7.
	Подготовка информации для размещения на Интернет - сайте
	в течение 

года
	директор

зам. директора

гл. бухгалтер

зав. отделениями

специалисты по социальной работе

	14.8.
	Проведение телемостов 
	в течение 

года
	зав. СРО

зав. ОДП

	14.9.
	Размещение информации о центре на стенде ГКУ ОСЗН, в медицинских учреждениях, пенсионном фонде и др.
	в течение 

года
	зав. отделениями, 

специалисты по социальной работе


